
Conformément aux dispositions des articles L121-20-2 du Code de la consommation, 

le consommateur dispose d’un délai de quatorze jours pour exercer son droit de 

rétractation d’un contrat conclu à distance.

Merci de compléter le présent formulaire et de l’envoyer à l’adresse suivante :

Damien Buret-Dias, 11 Ter rue de la porte saint martin, 78770 Thoiry, France.

Je soussigné(e)............................................., domicilié(e) .........................................

..........................................., notifie par la présente ma décision d’exercer mon droit 

de rétractation conformément aux dispositions de l’article L121-20-2 du Code de 

la consommation. L’exercice de mon droit de rétractation porte sur ma commande 

effectuée en date du ......./......./....... qui concerne le(s) produit(s) suivants achetés sur 

le site Internet www.decoeur-et-dame.fr : ........................................................................

..........................................................................................................................................

Je reconnais que l’exercice de mon droit de rétractation m’oblige, conformément 

aux dispositions de l’article L121-20-2 du Code de la consommation, à renvoyer ou à 

restituer le(s) produit(s) sans retard excessif et au plus tard dans les quatorze jours 

suivant la communication de la présente.

Nom et Prénom : ..................................................................

Adresse e-mail : ..................................................................

Date : ......./......./.......      Signature : 

De Cœur & D’Âme
Avancer sur son chemin en pleine conscience...

Damien

Buret-Dias

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION
Vous avez changé d ‘avis ? C ‘est votre droit !

decoeuretdame19@gmail.com | www.decoeur-et-dame.fr | +33 6 43 11 70 07

N° Siret : 51888458000037


